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Resumen

PROBLEMA: ¿qué factores motivan emociones que dificultan el estudio de las matemáticas en los alumnos? OBJE-
TIVO: identificar las creencias que obstaculizan el aprendizaje de las matemáticas y sus efectos neurocognitivos. 
MÉTODO: estudio descriptivo de corte retrospectivo y transversal sobre las creencias que obstaculizan el aprendiza-
je de las matemáticas y sus efectos neurocognitivos. RESULTADOS: 71% indica tener intención por aprender mate-
mática, 52% indica tener capacidad por estudiar matemática, 41% indican que el problema de estudiar matemática 
está relacionado con el método de enseñanza, 78% afirma la importancia de contextualizar los contenidos mate-
máticos, 70% el estudio de la matemática es motivante.  CONCLUSIÓN: las creencias se relacionan con el interés, 
la emoción, la capacidad, las preferencias y expectativas por aprender matemáticas. Los efectos neurocognitivos 
de las creencias tienen conexión con la percepción, el análisis, expresión de ideas, la percepción, la evaluación, 
la síntesis. Las creencias pueden potenciar o limitar el interés por aprender. Los métodos de enseñanza utilizados 
por el profesional son de gran importancia para la construcción del conocimiento. Los avances de la neurociencia 
aplicada a la educación han facilitado el acceso al conocimiento del cerebro y procesos que se desarrollan en este: 
plasticidad cerebral, las causas y efectos del miedo, el desarrollo cognitivo, factores motivadores para el aprendiza-
je, la memoria, las emociones, la neurogénesis, entre otros.
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Abstract
PROBLEM: what factors motivate emotions that make it difficult for students to study mathematics? OBJECTIVE: to 
identify the beliefs that hinder the learning of mathematics and their neurocognitive effects. METHOD: descriptive, 
retrospective and cross-sectional study on the beliefs that hinder the learning of mathematics and its neurocogni-
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tive effects. RESULTS: 71% indicate having the intention to learn mathematics, 52% indicate having the ability to 
study mathematics, 41% indicate that the problem of studying mathematics is related to the teaching method, 78% 
affirm the importance of contextualizing mathematical content, 70% the study of mathematics is motivating. CON-
CLUSION: beliefs are related to interest, emotion, ability, preferences, and expectations for learning mathematics. 
The neurocognitive effects of beliefs are connected to perception, analysis, expression of ideas, perception, evalua-
tion, synthesis. Beliefs can enhance or limit interest in learning. The teaching methods used by the professional are 
of great importance for the construction of knowledge. Advances in neuroscience applied to education have facili-
tated access to knowledge of the brain and processes that take place in it: brain plasticity, the causes and effects 
of fear, cognitive development, motivating factors for learning, memory, emotions, neurogenesis, among others.

Keywords
beliefs, study of mathematics, neurocognition, neuroeducation

Introducción

Las creencias son factores intrínsecos, relacionados con la experiencia.  Nuestro organismo bio-
lógico y nuestra cognición se desarrollan individualmente o bien con cierto grado de correlación. 
Sin embargo, el ser humano se construye a sí mismo en todo momento. En el proceso educativo, 
cada individuo acumula una serie de situaciones relacionadas con las emociones, siendo estas 
las promotoras de actitudes que pueden potenciar o dificultar el interés en este desarrollo. Cada 
persona es afectada por factores propios que generan ideas respecto a una determinada situa-
ción, las creencias son estos conceptos que cada individuo concibe y conserva. 

Las creencias están relacionadas con factores neurocognitivos como el interés, la emoción, las 
preferencias, las expectativas, la percepción, el análisis, la expresión de ideas, la síntesis y la 
evaluación, entre otros. En el estudio de la matemática, los factores indicados anteriormente, 
son esenciales y permiten construir el conocimiento en esta área de estudio. En el proceso 
educativo, la matemática permite a cada individuo edificar modelos de todo lo que observa a 
través de la formulación y resolución de situaciones problema que obtiene desde su contexto 
social, además de expresar sus conclusiones. 

El estudio de la matemática no debe limitarse a la mera transmisión de contenidos declarativos y 
procedimentales, es preciso considerar que el ensayo y error son parte fundamental en la cons-
trucción del conocimiento matemático; es importante hacer una reflexión que permita adentrarse 
en el estudio de aquellas circunstancias que promuevan la mejora continua en la educación mate-
mática. La misión de los educadores deberá estar enfocada en líneas de investigación relacionadas 
con los aspectos neurocognitivos que fomenten el crecimiento integro de los educandos.  
 

Materiales y métodos 

Estudio descriptivo de corte retrospectivo y transversal sobre las creencias que obstaculizan el 
aprendizaje de las matemáticas en estudiantes de bachillerato industrial (cuarto, quinto y sexto 
grado), bachillerato en ciencias y letras con orientación en computación (cuarto y quinto gra-
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do), bachillerato en ciencias y letras con orientación en electricidad (quinto grado) del instituto 
técnico industrial mixto Guastatoya, municipio de Guastatoya, El Progreso; estableciendo como 
variables de la investigación: creencias de estudiantes, área de matemática. El instrumento apli-
cado se formuló  de forma impresa y presencial utilizando el escalamiento tipo Likert. 

Tabla 1. Características sociodemográficas 

Rango etario
Cantidad (expresada 

en números)

Cantidad (expresada 

en porcentaje)
Sexo
Masculino 90 61%
Femenino 58 39%
Edad (años)
16 – 17 101 69%
18 – 19 42 28%
14 – 15 3 2%
20 – 21 2 1%
Domicilio
Área rural 93 63%
Área urbana 55 37%

Rango etario
Cantidad (expresada 

en números)

Cantidad (expresada 

en porcentaje)
Sexo
Masculino 90 61%
Femenino 58 39%
Edad (años)
16 – 17 101 69%
18 – 19 42 28%
14 – 15 3 2%
20 – 21 2 1%
Domicilio
Área rural 93 63%
Área urbana 55 37%

Nota. Esta tabla muestra las características sociodemográficas “Creencias que obstaculizan el 
aprendizaje de las matemáticas y sus efectos neurocognitivos”. 
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La boleta de recolección de datos permitió identificar el rango etario predominante en la pobla-
ción de estudio que estuvo entre las edades de 16 y 17 con 69%, de 18-19 28%, 14-15 2% y 
20-21 1%. El género de mayor participación fue el masculino con un 61%, el femenino 39%. El 
63% de la muestra vive en el área rural y el 37% en el área urbana; en cuanto a la distancia que 
hay entre la residencia y el centro educativo, los estudiantes indicaron que 40% vive a más de 
1 km, 26% a más de 5 km, 22% a más de 20 km, 8% a más de 15 km y 4% a más de 10 km.  

Tabla 2. Efectos neurocognitivos de las creencias en el aprendizaje

Cantidad Porcentaje

Interés
No tengo deseos de estudiar matemática porque debo invertir tiempo.
En desacuerdo 55 37%
Totalmente en desacuerdo 35 24%
Neutral 32 22%
De acuerdo 21 14%
Totalmente de acuerdo 5 3%
Tengo la intención por aprender matemática.
De acuerdo 63 43%
Totalmente de acuerdo 41 28%
Neutral 31 21%
En desacuerdo 7 5%
Totalmente en desacuerdo 6 4%
Las matemáticas son aburridas.
Neutral 49 33%
En desacuerdo 47 32%
Totalmente en desacuerdo 27 18%
De acuerdo 20 14%
Totalmente de acuerdo 5 3%
Capacidad
Me considero muy capaz de estudiar matemática
De acuerdo 51 34%
Neutral 35 24%
Totalmente de acuerdo 27 18%
En desacuerdo 25 17%
Totalmente en desacuerdo 10 7%
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No tengo inconveniente con estudiar los contenidos matemáticos.
De acuerdo 61 41%
Neutral 34 23%
En desacuerdo 20 14%
Totalmente de acuerdo 21 14%
Totalmente en desacuerdo 12 8%
Preferencias
Me interesa estudiar los contenidos matemáticos.
De acuerdo 68 46%
Totalmente de acuerdo 35 24%
Neutral 28 19%
En desacuerdo 15 10%
Totalmente en desacuerdo 2 1%
Tengo preferencia por aprender matemática.
De acuerdo 48 32%
Neutral 44 30%
Totalmente de acuerdo 26 18%
En desacuerdo 21 14%
Totalmente en desacuerdo 9 6%
Profesor
El problema de estudiar matemática radica en la forma de enseñar por parte

del profesor.
De acuerdo 44 30%
Neutral 33 22%
Totalmente de acuerdo 31 21%
En desacuerdo 24 16%
Totalmente en desacuerdo 16 11%
Expectativa
Para aprender matemática debo estudiar por mi propia cuenta.
De acuerdo 53 36%
Totalmente de acuerdo 48 32%
Neutral 29 20%
En desacuerdo 10 7%
Totalmente en desacuerdo 8 5%
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Creo que la matemática me ayuda a desarrollar habilidades de

pensamiento útiles para la vida.
Totalmente de acuerdo 71 48%
De acuerdo 54 36%
Neutral 14 9%
Totalmente en desacuerdo 5 3%
En desacuerdo 4 3%
Mis expectativas por aprender matemática son altas.
De acuerdo 50 34%
Neutral 46 31%
Totalmente de acuerdo 26 18%
En desacuerdo 16 11%
Totalmente en desacuerdo 10 7%

Nota. Esta tabla muestra las características “Creencias que obstaculizan el aprendizaje de las 
matemáticas y sus efectos neurocognitivos”. 

En la tabla anterior, se muestran los resultados obtenidos en relación con los efectos neurocog-
nitivos de las creencias en el aprendizaje de las matemáticas: interés, capacidad, preferencias, 
profesor, expectativas. En el efecto interés, el 43% indican tener intención por aprender ma-
temáticas y el 65% indica que las matemáticas no son aburridas; el 34% se considera capaz 
por estudiar matemática y el 41% señaló no tener inconvenientes por estudiarla; el 46% tiene 
preferencia por estudiar matemática y el 30% indica que la forma de enseñanza del profesor 
es un obstáculo para aprender matemática; el 48% indica que estudiar matemática ayuda al 
desarrollo de habilidades de pensamiento útiles para la vida.  

Tabla 3. Creencias de los alumnos en el aprendizaje de los contenidos matemáticos
Rango etario Cantidad Porcentaje

Rendimiento

académico
Las matemáticas son difíciles.
Neutral 50 34%
De acuerdo 42 28%
En desacuerdo 25 17%
Totalmente de acuerdo 19 13%
Totalmente en

desacuerdo

12 8%

Contenidos

matemáticos
En las operaciones matemáticas es más importante el resultado que el

procedimiento.
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En desacuerdo 42 28%
Totalmente en

desacuerdo

35 24%

Neutral 30 20%
De acuerdo 28 19%
Totalmente de acuerdo 13 9%
Estudiar aritmética es fácil, el problema es el álgebra.
Neutral 49 33%
En desacuerdo 39 26%
De acuerdo 37 25%
Totalmente en

desacuerdo

14 9%

Totalmente de acuerdo 9 6%
Contextualización de contenidos matemáticos
Las matemáticas son geniales e importantes para la vida.
De acuerdo 57 39%
Totalmente de acuerdo 57 39%
Neutral 23 16%
En desacuerdo 10 7%
Totalmente en

desacuerdo

1 1%

Contextualizar los contenidos matemática es de gran utilidad.
De acuerdo 66 39%
Totalmente de acuerdo 42 39%
Neutral 29 20%
En desacuerdo 9 6%
Totalmente en

desacuerdo

2 1%

Clase de matemática
La clase de matemática me parece motivante.
De acuerdo 74 50%
Totalmente de acuerdo 29 20%
Neutral 27 18%
En desacuerdo 14 9%
Totalmente en

desacuerdo

4 3%

Estudio de la Matemática
Para resolver ejercicios de matemática, se deben considerar únicamente

las propiedades, leyes y axiomas.
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De acuerdo 52 35%
Neutral 39 26%
Totalmente de acuerdo 27 18%
En desacuerdo 22 15%
Totalmente en

desacuerdo

8 5%

Nota. Esta tabla muestra las características personales “Creencias que obstaculizan el apren-
dizaje de las matemáticas y sus efectos neurocognitivos”. 

En la tabla actual se muestran los resultados relacionados con las creencias de los estudian-
tes en el aprendizaje de las matemáticas. El 28% indica que las matemáticas son difíciles, el 
28% afirma que en el estudio de la matemática es más importante el resultado que el proce-
dimiento, el 39% indica que las matemáticas son importantes para la vida, el 39% indica que 
la contextualización de los contenidos matemáticos es de gran utilidad, el 50% le motiva la 
clase de matemática.

Discusión 

El objetivo del presente estudio es identificar las creencias que obstaculizan el aprendizaje de 
las matemáticas y sus efectos neurocognitivos. Se establecieron dos variables: creencias del 
estudiante y el área de matemática. La variable “creencias del estudiante” se analizó en el 
contexto del aula, lugar físico donde convergen las diversas situaciones académicas, sociales, 
emocionales, culturales entre otras. La variable “área de matemática” se analiza como los con-
tenidos que al estudiante se le facilitan, para construir el conocimiento matemático. 

En el cerebro existen neurotransmisores que registran datos codificados que serán relevantes 
si existen códigos previos que permitan una relación directa con el presente y puedan ser 
valorados por quien los recibe (Rodríguez, 1992), esta valoración depende de la propia expe-
riencia personal. Las experiencias están relacionadas con las creencias que tienen una corres-
pondencia con la certeza respecto a un determinado fenómeno y que condicionan el accionar 
ante una situación (Gamboa, 2014). Lo anterior hace suponer que y las creencias tienen una 
proporcionalidad directa con las actitudes e inversa con las emociones. 

El presente estudio relacionó la variable “creencias del estudiante” con el interés, la emoción, 
la capacidad propia, las preferencias, el profesor y las expectativas personales; la variable 
“área de Matemática” con el rendimiento académico, contenidos declarativos y procedimen-
tales, contextualización de contenidos, clase de matemática, estudio de la matemática. Los 
efectos neurocognitivos enlazados son interés, factor afectivo, el análisis, la interpretación, la 
expresión, la percepción, la evaluación, la síntesis. De acuerdo con Fernández-Cézar (2020) 
el dominio de la matemática depende del dominio de los algoritmos, además que la habilidad 
matemática es innata. Por otro lado, Letelier (2019) indica que el individuo aprende de manera 
constante, y el ejemplo que las neurociencias plantean, es que la flexibilidad cerebral, esto 
implica que el aprendizaje modifica el cerebro. 
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El 61% de los estudiantes indicaron tener deseos por dedicar tiempo para el estudio de la ma-
temática, este aspecto se acentúa más en los adolescentes con un 36% frente a un 25% de las 
estudiantes. El 70% de los encuestados indica tener la intención por aprender matemática, de 
estos, el 42% corresponde al género masculino en relación con el 28% femenino. El 50% indicó 
que las matemáticas no son aburridas. Los estudiantes indican tener la capacidad de estudiar 
matemática, el 53% señalaron no tener inconveniente por estudiar los contenidos matemáticos. 
En el aspecto afectivo, el 70% indica tener inclinación por estudiar, el 53% expone dudas en 
clase y el 50% tiene preferencia por la matemática. El factor socioafectivo, se relacionó con el 
profesor, el 51% indica que el problema de estudiar matemática se relaciona con los métodos 
de enseñanza. De acuerdo con Rincón Álvarez et al., (2022), el papel del docente, como trans-
misor del contenido matemático es clave en las creencias de los estudiantes. De acuerdo con los 
autores, los docentes son relacionados desde tres perspectivas: el profesional en sí mismo, en 
relación con los estudiantes, sobre la contextualización de los contenidos.

La percepción propia para aprender matemática es un factor determinante y se relaciona con 
las habilidades de pensamiento que se desarrollan en el proceso de formación en esta área 
de estudio. En este sentido, el 68% indicó que debe tener determinación; el 84% indicó que 
la matemática apoya el desarrollo de habilidades útiles para la vida y el 51% tiene grandes 
expectativas por aprender matemática. Trias Seferian et al., (2021) sugiere que se le enseñe 
al estudiante a que se plantee la capacidad de autorregularse para enfrentarse a los retos que 
la educación matemática le pueda plantear.

La variable “área de matemática” se relacionó con el rendimiento académico, los contenidos 
matemáticos, la contextualización de los contenidos, la clase de Matemática y el estudio de la 
Matemática. El 70% indicó que la clase de Matemática es motivante. Los contenidos declarati-
vos, procedimentales y actitudinales representan el conjunto de conocimientos, habilidades y 
destrezas que se plantean para lograr un objetivo común. El 52% de los encuestados indican 
que el proceso debe considerarse en el proceso educativo; estudiar aritmética o álgebra es 
importante, pero contextualizar los contenidos los es aún más, esto último es señalado por el 
73% de los encuestados. El 84% señala que las matemáticas son útiles en todos los ámbitos 
de la vida y el 77% resalta la importancia que tiene el estudio de la matemática para la vida. 
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